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Smolinka S et al 2023

Telemonitoring offers 
various benefits: 
o improve the quality of life 

of chronically ill patients 
through selfmanagement
solutions; 

o reducing hospitalization 
costs; 

o saving on unnecessary
emergency visits.

“Healing at a distance”



M-health e Remote patient monitoring



Remote patient monitoring



Applicazioni sviluppate per essere installate su dispositivi mobili (smartphone e tablet)

Potenziali funzionalità: 

• Registrare misurazioni riguardanti la patologia di base

• Impostare reminders per l’assunzione di farmaci o visite mediche

• Condivisione di informazioni con il clinico

• Entrare in contatto più facilmente con sanitari

• Sincronizzazione con dispositivi terzi

M-health



ASMA ED APPLICAZIONI DIGITALI



CEA 2021



PATIENT ENGAGEMENT

Il desiderio e la capacità di scegliere attivamente di
partecipare all'assistenza in modo univocamente appropriato
per l'individuo in collaborazione con un fornitore di assistenza
sanitaria o un'istituzione al fine di massimizzare gli effetti o le
esperienze di cura.



2017

PATIENT 
ENGAGEMENT

Alleanza 
terapeutica

Accesso

Impegno

Personalizzazione



Paziente asmatico

Accesso più veloce e facile per le persone geograficamente isolate



Accesso più veloce e facile per le persone con disabilità



Valutazione 
del rischio di 

riacutizzazioni

Educazione 
del paziente e 
del caregiver

Supporto 
terapeutico 
migliorato

Diminuzione del 
rischio di 

ospedalizzazione 
per 

riacutizzazione



VS

2022

M-health è più efficace 
rispetto ai metodi tradizionali 
nel fornire educazione 
sanitaria e migliorare le 
conoscenze dei pazienti



2022

Aumento health-literacy dei 
pazienti e dei caregivers



2023



Superare barriere linguistiche e culturali

Supporto a malati rifugiati che non possono 
essere seguiti dal loro specialista di riferimento

2023



2023

Obiettivi previsti:
Aumento health-literacy dei pazienti
Aumento del controllo dell’asma in pazienti che vivono in stati a basso reddito



2023



2022



Machine learning will be used to assess the relationship
between air pollution, sleep and AR, comparing polluted and 

non-polluted areas in 6 EU countries.

Pollen Index 

Air Quality Index 

Today Tomorrow 



LA FACCIA NASCOSTA DELLA LUNA



ACCETTAZIONE DA PARTE DEI PAZIENTI

Non tutti i pazienti potrebbero essere disposti o capaci di utilizzare 
l'applicazione, riducendo l'efficacia della sua implementazione su 
larga scala.



AFFIDABILITA’ DEI DATI
I dati inseriti dai pazienti potrebbero essere inaccurati o incompleti, compromettendo 
la qualità delle informazioni su cui si basa il monitoraggio e la gestione dell'asma.



COMMUNICATION OVERLOAD
Il sovraccarico comunicativo è una situazione in cui una 
persona riceve o deve gestire una quantità eccessiva di input in 
un breve lasso di tempo.

il sovraccarico comunicativo percepito dal paziente riduce il 
piacere dell’utente nell’uso dell’applicazione e contribuisce 
all’interruzione nell’utilizzo. 



INTERFERENZA CON LA RELAZIONE MEDICO-
PAZIENTE

Alcuni pazienti potrebbero affidarsi troppo all'applicazione e meno alla consulenza diretta 
con il medico, rischiando di ridurre la qualità della relazione medico-paziente.



INTERNET & SMARTPHONE ADDICTION

La dipendenza da smartphone (SA) è una dipendenza comportamentale relativamente 
nuova, emersa negli ultimi decenni. Viene anche chiamata uso problematico dello 
smartphone, uso eccessivo o uso eccessivo dello smartphone. Tuttavia, il termine SA è 
stato utilizzato più frequentemente in letteratura per descrivere l'uso incontrollato di 
smartphone con sintomi di tolleranza e astinenza, indipendentemente dalle conseguenze 
dannose a livello psicologico, fisico e sociale.

La dipendenza da Internet è identificata come un disturbo comportamentale causato 
dall'uso eccessivo e incontrollato di Internet e dei dispositivi digitali, che può portare a 
problemi fisici (mal di testa, occhio secco, dolori muscolari), mentali (ansia, depressione, 
instabilità emotiva) e sociali (ritiro sociale).



Necessità di personale qualificato e dedicato al telemonitoraggio



1. Complessità ed alle funzionalità integrate
2. Design e User Experience
3. Server e infrastruttura

1. Aggiornamenti di sicurezza
2. Aggiornamento software
3. Correzione di bug
4. Aumento delle funzionalità
5. Ottimizzazione delle prestazioni
6. Supporto utenti e monitoraggio
7. Backup e recupero dati

10.000-150.000 Euro

Fino al 20% 
dell’investimento 
iniziale





«dato personale»: qualsiasi informazione riguardante una persona
fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera
identificabile la persona fisica che può essere identificata,
direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un
identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi
all'ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi
caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica,
economica, culturale o sociale.



Articolo 9.
È vietato trattare dati personali che rivelino… dati relativi alla salute …della persona. 
Non si applica nel caso in cui l'interessato ha prestato il proprio consenso esplicito al trattamento di tali dati 
personali per una o più finalità specifiche.

Articolo 5.1 lett. B. 
I dati personali possono essere raccolti per determinate finalità, esplicite e legittime.

Tra le finalità rientra anche la ricerca di natura scientifica o storica, ritenuta compatibile con 
quelle originarie purché siano rispettate tutte le disposizioni a livello nazionale ed europeo. 



Articolo 25.1
il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate, quali la pseudonimizzazione,
volte ad attuare in modo efficace i principi di protezione dei dati, quali la minimizzazione, e a integrare nel 
trattamento le necessarie garanzie 

Articolo 25.2
Il titolare del trattamento mette in atto misure tecniche e organizzative adeguate per garantire che siano trattati, 
per impostazione predefinita, solo i dati personali necessari per ogni specifica finalità del trattamento. 
…dette misure garantiscono che, per impostazione predefinita, non siano resi accessibili dati personali a un 
numero indefinito di persone fisiche senza l'intervento della persona fisica. 



https://digital-strategy.ec.europa.eu/it/policies/privacy-mobile-health-apps



TIRIAMO LE SOMME….
PRO CONTRO

• Possibilità di accesso alle cure più 
equo

• Migliora health literacy

• Aumento aderenza

• Possibile diminuzione rischio
riacutizzazioni

• Facilità di accesso ai dati

• Possibilità di implementare
telemonitoraggio

• Possibilità di monitoraggio
ambientale

• Affidabilità dei dati

• Communication overload

• Interferenza medico-paziente

• Accettazione

• Privacy e sicurezza dei dati

• Costi di sviluppo e manutenzione

• Necessità di personale dedicato al 
telemonitoraggio
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